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1. DESKRIPSI MATA KULIAH
Mata kuliah ini mengenalkan kepada mahasiswa teknik perencanaan dan pengawasan sistem produksi dan operasi dengan materi yang mencakup: fungsi dan sistem operasi, perencanaan produk, perencanaan proses operasi, perencanaan fasilitas operasi, perencanaan kapasitas, pengawasan sistem operasi dan pengawasan mutu
2. TUJUAN

3. METODE PEMBELAJARAN

3.1 Perkuliahan

Perkuliahan dilakukan dengan 3 jam tatap muka di kelas setiap minggu dengan materi yang terdiru dari:
a. Diskusi Opening Case

b. Pembahasan prinsip dan konsep Manajemen Operasi dengan berpedoman kepada buku teks.

c. Pembahasan kasus yang relevan dengan topik yang sedang diberikan, baik kasus berlatarbelakang Indonesia maupun Internasional.

d. Pembahasan artikel dari jurnal ilmiah untuk memberikan wawasan tentang  isu-isu terkini dari hasil penelitian.

Detail topik dan materi setiap minggu adalah sebagai berikut:
	Minggu Ke
	TOPIK

	1
	Pengantar Manajemen Operasi dan Produktifitas

	2
	Strategi Operasi

	3
	Manajemen Operasi: Project Management

	4
	Perencanaan Produk dan jasa

	5
	Perencanaan Proses 

	6
	Perencanaan Lokasi & Tata Letak Fasilitas

	7
	Perencanaan SDM dan Job Design

	8
	Manajemen Persediaan

	9
	Perencanaan Agregat

	10
	Perencanaan MRP

	11
	JIT dan Lean Production

	12
	Pengendalian Kualitas


3.2 Konsultasi dan Diskusi

Mahasiswa dianjurkan untuk melakukan diskusi dan konsultasi dengan para staf pengajar tentang  topik yang berhubungan dengan perkuliahan yang sedang diikuti. Konsultasi dapat dilakukan pada jam kerja sesuai waktu yang tersedia atau dengan perjanjian dengan staf pengajar yang bersangkutan.

4. SUMBER DAYA YANG DIBUTUHKAN

4.1 Buku Teks Wajib
· Heizer, J., & Render, B, 2004, Principles of Operation Management, Prentice Hall, NY.

· Russel and Taylor, 2000, Operation Management, Prentice Hall Inc.

· Buffa, E.S. 1980. Operations Management: Problems and Models. John Wiley & Sons, New York.

· Chase, R.B. 1998. Production and Operation Management.McGraw-Hill Book Co, New York.

· Davis, H.P and W. Smith. 1999. Fundamentals of Operation Management. McGraw-Hill Co, New York.

· Murdick, R G., B. Render, R-S- Russel 1990 Service Operations Management. Allyn & Bacon, London.

· Schmenner, R-W 1995. Service Operation Management. Prentice-Hall, International, Inc. New York.

· Stevenson, W-J. 1996. Production/Operatiion Management Irwin, Chicago.

· Scroeder, R-G. 2000. Operation Management McGraw- Hill Book Co. New York.

4.2 Buku Teks Pendukung
Mahasiswa diharapkan untuk membaca buku teks tambahan yang berhubungan dengan pemasaran. Berbagai buku teks tersedia pada ruang baca Program Studi Magister Manajemen FE UNAND kampus Jati dan Ruang Baca Jurusan Manajemen kampus Limau manis.

4.3 Referensi Tambahan
Mahasiswa akan disediakan bahan bacaan tambahan selama masa perkuliahan. Mahasiswa yang mengikuti mata kuliah ini juga sangat direkomendasikan untuk membaca buku, jurnal dan majalah yang berhubungan dengan pemasaran. Akses untuk bahan bacaan dapat dilakukan pada Ruang Baca Program Studi Magister Manajemen FE UNAND.
5. PENILAIAN

5.1 Tingkat Kehadiran 
Mahasiswa mempunyai kewajiban untuk hadir setiap perkuliahan sesuai dengan peraturan akademik Program Studi Magister Manajemen FE UNAND. Tingkat kehadiran akan menentukan apakah seorang mahasiswa diijinkan mengikuti Ujian Akhir Cawu. Sesuai dengan peraturan, maka setiap mahasiswa wajib mengikuti minimal 75% tatap muka perkuliahan, kecuali dengan alasan yang diatur di dalam peraturan akademik dan mendapatkan persetujuan dari Ketua Program Studi Magister Manajemen FE UNAND.
5.2 Rincian Penilaian

Nilai mata kuliah didasarkan pada evaluasi:

· Partisipasi Kelas (20%)

· Kehadiran Kuliah (15%)

· Ujian Tengah Semester (25%)
· Tugas-tugas/Studi Kasus (15%)

· Ujian Akhir Semester (25%)
Bobot tiap evaluasi dipertimbangkan sesuai dengan perolehan nilai mahasiswa
5.2.1 Ujian Tengah Cawu
Ujian Tengah Cawu akan terdiri dari soal essay dan akan dilaksanakan mengikuti jadwal yang ditetapkan  oleh Program Studi Magister Manajemen FE UNAND.
Mahasiswa yang tidak hadir pada saat ujian tengah cawu akan diberikan nilai NOL, kecuali dengan alasan yang jelas sesuai dengan yang di atur dalam peraturan akademik Program Magister Manajemen FE UNAND. Ujian susulan hanya akan diberikan kepada mahasiswa yang izin (dengan melampirkan surat keterangan) serta telah mendapatkan persetujuan dari Ketua Program Studi Magister Manajemen FE UNAND.

5.2.2 Analisis Kasus Terintegrasi
Penyerahan Tugas Akhir

Semua tugas harus diserahkan dengan menggunakan format yang telah disediakan dan ditandatangani oleh semua anggota kelompok. Penyerahan tugas yang lewat dari tanggal yang telah ditetapkan, maka nilainya akan dikurangi 5% dari nilai akhir tugas.
Guidelines Tugas
Format analisis kasus terintegrasi yang akan dikerjakan terdiri dari beberapa bagian seperti di bawah ini yaitu:
Catatan: Penilaian tugas kelompok akan dilengkapi dengan menggunakan Peer evaluation. Penilaian dengan per evaluation ini akan membantu pemberian nilai sesuai dengan kualitas kontribusi dalam kerja kelompok ( contoh kuesioner yang akan digunakan dapat dilihat pada halaman terakhir silabus ini).

5.2.3 Partisipasi Kelas
Penilaian akhir juga ditentukan oleh partisipasi mahasiswa di dalam diskusi kelas. Mahasiswa yang secara aktif berpartisipasi dalam setiap diskusi akan mendapatkan poin tambahan.
5.2.4 Ujian Akhir
Ujian akhir akan menguji seluruh materi yang telah dibahas selama perkuliahan. Ujian akhir diadakan sesuai dengan jadwal yang akan ditetapkan oleh Program Studi Magister Manajemen FE UNAND. Sesuai dengan persyaratan sebelumnya, bahwa mahasiswa yang diizinkan mengikuti ujian adalah yang tingkat kehadirannya minimal 75%.
5.2.5 Ujian Khusus dan Susulan
Ujian khusus dan susulan hanya akan diberikan kepada mahasiswa yang memenuhi persyaratan sesuai dengan peraturan akademik dan harus mendapat persetujuan dari Ketua Program Studi Magister Manajemen FE UNAND.
5.3 Alokasi Nilai

	Range
	Nilai Mutu
	Bobot
	Keterangan

	85 < 100
	A
	3,75
	Sangat Cemerlang

	80 < 85
	A-
	3,50
	Cemerlang

	75 < 80
	B+
	3,25
	Sangat Baik

	70 < 75
	B
	3,00
	Baik

	65 < 70
	B-
	2,75
	Hampir Baik

	60 < 65
	C+
	2,25
	Lebih Dari Cukup

	55 < 65
	C
	2,00
	Cukup

	50 < 55
	C-
	1,75
	Hampir Cukup

	40 < 50
	D
	1,00
	Kurang

	0 < 40
	E
	0,00
	Gagal


6.  Plagiat dan Peraturan Akademik

Plagiat adalah tindakan atau mengambil milik, ide, pemikiram dan tulisan seseorang tanpat pernyataan pengakuan. Laporan yang saudara kumpulkan harus merupakan hasil karya sendiri dan jika menggunakan sumber-sumber lain seperti buku, jurnal, majalah, koran, annual report harus dikutip dengan baik. Mahasiswa juga tidak dibenarkan meninjamkan hasil kerja orang lain dan menggunakan sebagai bagian dari laporan, tindakan diatas dikategorikan sebagai pelanggaran terhadap peraturan akademik. Pelanggaran terhadap plagiarisme dan men-copy, menyontoh laporan dan pekerjaan orang lain akan dikenakan sanki yang keras yaitu  nilai 0 (nol).

Catatan: Mahasiswa yang melakukan kerjasama dan menggunakan contekan didalam Ujian Tengah Cawu dan Ujian Akhir akan diberikan sanksi nilai 0 (nol) atau E untuk mata kuliah yang diikuti.

